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Mit Benchmarking@LEXTA setzt die
LEXTA CONSULTANTS GROUP ihre
langjährigen Erfahrungen im Bench-
marking um. Unter www.benchmar-
king-lexta.com stellen die IT-Manage-
mentberater ihr Online-Tool zum 
gezielten Vergleich von IT-Kosten und 
IT-Leistungen großer und mittelständi-
scher Unternehmen mit dem Wettbe-
werb zu Verfügung. Die Klienten 
bekommen das Know-how zur Erhe-
bung und Analyse der entsprechen-
den Daten in die eigene Hand und
können zukünftig Benchmarkings kon-
tinuierlich und größtenteils selbst
durchführen.

Das klassische Benchmarking ist 
bisher mit sehr hohem Aufwand
verbunden. Die Analysephase, in der
die Daten zusammengetragen, analy-
sefähig und vergleichbar gemacht

werden, sowie die Beschaffung von 
Vergleichszahlen binden sehr viele 
Kapazitäten. Das Ergebnis ist häufig
nur wenig transparent und offenbart
meistens nur sehr oberflächlich
Schwachstellen. Die Abstände zwi-
schen den Benchmarks sind oft zu
lang, Blicke über die Branchengrenzen
hinaus bleiben meist gänzlich 
verwehrt.

Anders Benchmarking@LEXTA! Das
Online-Tool besticht durch Schnellig-
keit und Kosteneffizienz. Und es liefert
schnell aussagekräftige Ergebnisse.
Benchmarking@LEXTA minimiert den
Zeitbedarf des Kundenunternehmens
sowie den externen Beratungsauf-
wand. Ein transparentes Feedback zur
Leistungsfähigkeit der Unternehmens-
IT im Vergleich zum Wettbewerb liegt
dem Kunden nebst konkreten Opti-

mierungsempfehlungen bereits inner-
halb weniger Tage vor.

Der modulare Aufbau des Tools 
erleichtert den gezielten Vergleich und
das Kundenunternehmen bestimmt
selbst, welche Bereiche der IT dem
Benchmarking unterzogen werden:
egal ob Bürokommunikation, SAP-
Betrieb, Rechenzentrums- und Platt-
formbetrieb, Personalverrechnungs-
sätze und/oder Druck & Kuvertierung. 

Neben dem hohen Strukturierungs-
grad garantiert die nachfolgende 
Qualitätssicherung durch die Speziali-
sten der LEXTA aussagekräftige Ergeb-
nisse. Das Feedback zur Leistungs-
fähigkeit der Unternehmens-IT im Ver-
gleich zum Wettbewerb und Hand-
lungsempfehlungen zur Optimierung
liegen dem Kunden innerhalb weniger
Tage vor. 

Die Experten der LEXTA CONSUL-
TANTS GROUP stellen die Vergleich-
barkeit der übertragenen Daten sicher,
indem die Leistungsinhalte und Servi-
ce-Level-Regelungen hinter den 
Daten detailliert ausgewertet werden.
Die Vergleichsdaten selbst werden aus
einem Pool mit derzeit 70 DAXX, Stoxx
und mittelständischen Unternehmen
aus dem deutschsprachigen Raum
ausgewählt. Sie sind qualitätsgesichert
und stammen aus erster Hand. Alle
Daten werden streng vertraulich 
behandelt und nur anonymisiert zu
Vergleichen herangezogen.

Darüber hinaus bietet LEXTA ein
komplettes Leistungsspektrum rund
um IT-Benchmarking, IT-Cost-Cutting,
IT-Sourcing, Professionalisierung der
IT-Prozesse und des IT-Projektge-
schäfts.
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Neun Schritte zu mehr Transparenz

Benchmarking@LEXTA 
Die LEXTA CONSULTANTS GROUP führt als erste Top-Manage-
mentberatung weltweit einen Online-Benchmark für IT Kosten und
Leistungen ein


